Věc: Workshop ISO/IEC ITU o přístupnosti a přispění mezinárodních norem

Sdělení technickým výborům CEN a CENELEC (pracovní překlad, zkrácený)
Toto sdělení bylo rozesláno se záměrem v krátkosti aktuálně informovat o výsledku workshopu ISO/IEC/ITU (WSC – World Standards Cooperation – Světová spolupráce v normalizaci)  o „Přístupnosti a přispění mezinárodních norem“ (3-5 listopadu 2010).

Přístupnost je stupeň, do kterého výrobek, zařízení, služba, nebo příslušenství je použitelné co největším počtem lidí včetně osob s postižením. Počet zdravotně postižených lidí buď s vrozenou, získanou vadou nebo vlivem stáří je odhadován na 650 milionů na celém světě. 
Mezinárodní normalizace je považována za účinný nástroj pro podporování přístupnosti ve všech výše uvedených oblastech stanovením stejných norem na celém světě pro přístupné výrobky, zařízení, služby, prostředí a příslušenství.
Workshop se zabýval klíčovými předmětnými oblastmi prostřednictvím tří diskusních skupin:

· Přístupnost a každodenní výrobky

· Přístupnost a budovy

· Elektronická přístupnost a elektronické začlenění
Očekávaným výstupem workshopu bylo lepší pochopení jak prací na záležitostech přístupnosti v normalizaci v různých oblastech, tak i potřebách těch, kterých se to nejvíce týká.  

Tři skupiny identifikovaly některé společné potřeby ve vztahu k přístupnosti: zvyšování povědomí, více informací, koordinovanější přístup příslušných normalizačních organizací, společnou politiku, školení, financování a aktivnější účast v normalizaci z organizace reprezentující postižené lidi a identifikaci zainteresovaných stran.

Výstupem z workshopu byla série strategických doporučení, která byla identifikována a bude adresována správním radám ISO/IEC/ITU k dalšímu posouzení:

1. Zřídit Strategickou poradní skupinu (SAG) „Přístupnost“ mezi organizacemi WSC- včetně klíčových stran zainteresovaných v přístupnosti – k řešení, rozhodování a sledování klíčových záležitostí týkajících se přístupnosti včetně procesu tvorby norem, dostupných formátů norem, posouzení finančních mechanizmů k posílení účasti postižených osob v normalizaci. (vysoká priorita).

2. Měla by být vytvořena společná politika pro přístupnost mezi organizacemi WSC, která by se mohla stát Přílohou ke klíčovému dokumentu (např. Směrnice nebo jiný dokument) o tvorbě norem. (vysoká priorita).

3.  Zřídit portál o přístupnosti, který by poskytoval aktuální informace o projektech a normách týkajících se přístupnosti. Portál by mohl zahrnovat propojení na ostatní organizace (např. regionální normalizační organizace) (střední priorita).
4. Zřídit panel pro přístupnost, který by byl propojen s ostatními organizacemi, aby poradil v záležitostech přístupnosti a podporoval řešení přístupnosti při tvorbě norem. (střední priorita).

5. Zvyšování povědomí a školení sekretářů TC, klíčových lidí, předsedů, předsedů pracovních skupin, pracovníků ústředních sekretariátů o přístupnosti. Školení by mělo být organizováno organizacemi WSC za použití a sdílení již existujících školících materiálů a podporování koncepce Přístupnost pro všechny (střední- vysoká priorita).
6. Podněcovat národní členy, aby aktivně propagovali zavádění norem o přístupnosti a poskytovali školení pro postižené osoby za účelem je připravit před účastí na normalizačních zasedáních (vysoká priorita).

7. Upevňovat vztah s UNCRPD (Úmluva Spojených národů o právech osob s postižením) a zřídit propojení a navázat spolupráci s organizacemi pro postižené (vysoká priorita).

8. Připravit synopsi v jednoduchém jazyku – snadnou pro pochopení a aplikaci – z klíčových norem pro přístupnost (střední-nízká priorita).

9. Revize Pokynu 71 Návody pro zpracovatele norem pro řešení potřeb starších osob a osob s postižením, za vedení IEC/ISO, je klíčovým úkolem pro zajištění konzistentní koncepce v oblasti přístupnosti. Revize by měla vzít do úvahy ostatní příslušné dokumenty vypracované ISO/IEC/ITU (a ostatními organizacemi) jako ISO/TR 22411:2008 Ergonomické údaje a návody pro aplikaci Pokynu ISO/IEC 71 na výrobky a služby k řešení potřeb starších osob a osob s postižením, IEC/TR 62678 Audio, video a multimediální systémy a zařízení, činnosti a úvahy týkající se přístupnosti a použitelnosti k dosažení společného přístupu mezi organizacemi WSC. Pokyn 71 by měl být propagován do všech komisí jako klíčový referenční dokument (ISO/IEC), který má být jimi použit při řešení záležitostí o přístupnosti (vysoká priorita).

10. Použít nové nástroje sociální sítě (facebook, twitter) k usnadnění přístupnosti a poskytnutí způsobu pro lidi s postižením se propojit a vyměňovat zkušenosti a odborné znalosti (nízká priorita).
11. Šablony pro návrhy na nové úkoly a agendy komisí by měly zahrnovat položku týkající se přístupnosti (vysoká priorita).

Další podrobnosti:

Existující různé a rozptýlené činnosti podniknuté CEN a CENELEC ve vztahu k přístupnosti (M/376 e-přístupnost, M/420 Přístupnost ve stavebním prostředí, M/473 Konstrukce pro všechny, Pokyn CEN/CENELEC BT/WG 6 Mechanizmy zavádění atd.), které by mohly vést ke vzrůstu potřeb ve strategickém plánu, který má být předložen.
Kontakt CEN/CLC -  paní Cinzia Missiroli:cmissiroli@cencenelec.eu
