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BEZ NOREM TO NEJDE
MARKETS: STANDARDS ARE A MUST

Shrnuti

Kabinet pro standardizaci, 0.p.s. byl zalozen Sdruzenim ¢eskych
spotiebiteld  (SCS) vroce 2009. Je obecné prosp&snou
spole¢nosti, kterda poskytuje sluzby S mandatem zahrnujicim
ovliviiovani standardizaénich praci z hlediska zajmt ¢eskych
spotiebiteltl, s dirazem na kvalitu i bezpe¢nost vyrobku a sluzeb.

Kabinet se dale soustfed’uje na komunikaci se zainteresovanymi
stranami, a také na vzdélavani a osvétu, s cilem posilovani
pouzivani technickych norem v nasem bézném zivote.

Hlavni c¢innosti roku 2023 se tykaly podpory pouzivani
evropskych a mezinarodnich norem pro bezpecny provoz
détskych hiist a zvySovani povédomi 0 vyznamu norem
V konkrétnich oblastech (détské autosedacky, udrzitelnost).

Na evropském poli, zejména v ramci piisobeni v ANEC, se nase
snazeni tykalo normalizace v oblasti domacich spotiebicu a
bezpec€nosti vyrobkt pro déti aj.

Zdroje na aktivity Kabinetu pfinesly poplatky za licence k
pouzivani zna¢ky pro bezpeény provoz détskych hiist’, podpora
projektt z Rady kvality CR, zakazky od Ceské agentury pro
standardizaci (CAS).

Kabinet, véfime, svym usilim a realizovanymi vystupy piispiva
ke zviditelnéni duleZitosti technickych norem a také K jejich
vyuzivani co nejvice ve prospéch spotiebitelt a k fungovani
korektniho trhu obecné.

V roce 2024 bude Kabinet dale rozvijet aktivity k naplnéni svého
statutarniho mandatu. Specifickymi tématy pro zviditelnéni by
mély byt sluzby digitalni spole¢nosti, model pro
poskytovani kvalitni sluzby v CR ¢&i znacka kvality pro
ovéteny provoz détskych hiist’.

Ing. Libor Dupal, feditel spole¢nosti

Summary

Cabinet for Standardization was founded by Czech Consumer
Association in 2009. Cabinet is a public service company whose
statutory mission is to influence standardization processes in
matters of primary importance to the Czech consumers, with an
emphasis on the quality and safety of products and services.

Cabinet also focuses on communication with relevant stake-
holders, on educational programmes and on public awareness to
support and strengthen the use of standards in our daily lives.

Main activities of 2023 supported/promoted the use of European
and international standards related to the safe operation of child
playgrounds, while also raising awareness of the importance of
standards in other specific areas (child car seats, sustainability).

In the EU context, particularly via our involvement in ANEC,
the Cabinet focused on standardization of household appliances
and on the safety of products for children.

Cabinet’s financial resources have been generated by the fees
from the licences certifying safe playgrounds and by several
other projects, funded by the Czech Quality Council and by the
Czech Agency for Standardization (CAS).

Through its efforts and project results, the Cabinet helped to
highlight the importance of standards, and in particular the
standards benefits to consumers and to the fair market in general.

In 2024, the Cabinet will continue activities towards meeting its
statutory mandate, such as issuing safety certificates for the safe
operation of child playgrounds, etc. The specific topics that
should gain more visibility in 2024 will include digital society
services, working on a new model for the provision of the best
possible quality of the digital services in the Czech Republic.

Libor Dupal, Statutory Director

1. Identifikac¢ni udaje

V r1.2009 zaloZilo Sdruzeni &eskych spotiebitelti (SCS) Kabinet pro standardizaci, obecng prospésnou spoleénost (dale téZ ,,spole¢nost
anebo ,,Kabinet*). Jeho cilem je zvySovat u¢innost zapojeni spotiebiteltt do technické normalizace (dale téz standardizace).
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., Podstatou a napliiovanim ZAPOJENI SPOTREBITELU DO STANDARDIZACE Jje prosazovani a zohlednovani zajmai

norem vsemi ucastniky trhu. Zdiiraziiujeme provazanost technickych norem na pravni technické predpisy a na dalsi

ndstroje infrastruktury kvality ve vztahu k posilovdni korekiniho fungovani trhu (posuzovani shody, akreditace,

metrologie, dozor nad trhem). Bez rozumné podpory spolecnosti — ze soukromych i verejnych zdrojii, nelze uic¢inného g
zapojent spotiebitelii do standardizace bézné dosahnout. Nedostatek takové podpory je pak ke skode vsech ucastnikii

trhu, a tedy i trhu samotného. Bez norem to nejde/“ (Libor Dupal, feditel spole¢nosti)
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2. Vize a poslani
- Kabinet rozviji obecné prosp&sné ¢innosti a poskytuje obecné prosp&iné sluzby s MANDATEM, ktery zahrnuje

o ovliviiovani standardiza¢nich praci z hlediska prosazovani zajmu ¢eskych spottebiteli na narodni, evropské a
globalni urovni,

e komunikaci s narodnimi i regionalnimi Ufady a institucemi a se zastupci podnikatelské sféry, napt. z oblasti
malého a stfedniho podnikani, S cilem podporovat rozvoj Cistého podnikatelského prostfedi ohleduplného a
vstiicného vuci z4jmiim spotiebiteld,

e plsobeni v oblasti vzdélavani, osvéty, vydavatelsko-nakladatelskych ¢innosti a poradenstvi ve vztahu k
jednotlivym oblastem standardizace.

3. Cinnost spole¢nosti v roce 2023
e Programovy ramec ¢eskych spotiebitelii pro zapojeni do standardizace

- Na zakladé vystupt projektii ptipravenych pro CAS v letech 2021 a 2022 a dale na zakladé vybranych priorit
stanovenych ANEC (Hlas evropskych spotiebiteld ve standardizaci®), strategickych dokumenti ISO a CEN/CLC a
dal8ich prament byl formulovan Akéni plan zapojeni ¢eskych spoti‘ebitelii do standardizace — 2022-25 (ke stazeni
zde?). Na zékladé priorit v ném vyty¢enych byla pro rok 2023 vybrana ke zviditelnéni dvé témata standardizace, a
sice novy vyvoj V zajisténi bezpecnosti déti pii prepravé automobily v détskych zadrznych systémech a tloha
technickych norem pro udrzitelnost (k obojimu viz dale).

e Konkrétni priklady zapojeni spoti-ebitelt do standardizace

- Priklady ucasti zapojeni experti zastupujicich spotiebitele do konkrétnich technickych normaliza¢nich komisi
pii CAS: TNK 21, 26, 33 aj. (elektro, plynova zaiizeni aj. — M. Zivcova), 137 (vyrobky pro déti — L. Dupal), 20, 142,
144 (informacni technologie, vybusniny, resp. nanotechnologie — L. Dupal), 150 (nabytek (B. Foitova), 151
(potraviny — 1. Michalova). Spole¢nost spolupracuje s nékterymi centry TN (napi. pfi Ceském institutu pro
akreditaci). Konkrétni témata spoluprace se tykala normalizace domacich spotiebict, détskych hiist, zkusebnich
metod potravin aj.

- Zastupci Kabinetu a jeho zakladatele SCS jsou dale zapojeni v dal$ich pracovnich a poradnich skupinach, které
maji mj. i vztah ke standardizaci (MPO/UNMZ, MZe, CIA, Rada kvality CR aj.)%. Zejména zde piipomeneme
zastoupeni v Normaliza¢nim vyboru a v Elektrotechnickém normaliza¢nim vyboru pii CAS.

- DuleZitou podporou, finan¢ni i motivacni, byla pro spole¢nost e rewn
zakazka od CAS, které zahrnovala konkrétni aktivity ohledné Q\gj AGENTURA PRO
pouzivani norem a zapojeni spotiebitelti do procest standardizace. - e
Dal3i diléi projekty podpotila Rada kvality CR.

£\ RADA KVALITY

\ S/ CESKE REPUBLIKY

- Zminény projekt CAS pod souhrnnym titulem Koordinace zapojeni &eskych spotiebitelit v ISO COPOLCO pro
rok 2023 zahrnoval v zadani n€kolik aktivit:

V ramci zakazky Kabinet zajistoval funkci a vyuziti struktur pro koordinaci zapojeni spotiebitelil v oblasti ISO
COPOLCO. Byl pfipraven navrh pro prezentaci narodnich aktivit na globalni urovni (pro newsletter ISO COPOLCO,
ktery byl vyuzit i pro ANEC). Tykal se kampani na zviditelnéni ulohy mezinarodnich norem, které byly v ramci
projektu realizovany. A koneéné, bylo vyhodnoceno napliiovani priorit ISO COPOLCO s pitihlédnutim k prioritam
standardizace EK a CEN/CLC a byl ptipraven podklad k navrhu navrhovani priorit novych ¢&i aktualizovanych.

- Jak jiz zminéno, pfedmétem medialniho zviditelnéni pro rok 2023 byla dvé témata:

e Podpora informaé¢ni kampané pro spotiebitele ke zpfisnénému pouzivani zadrznych systému pro
déti v automobilech (podle mezinarodniho regulativu Komise OSN pro Evropu R129), (Mobilita,
véetné bezpecné prepravy déti).

Predmét feseni se tykal zpracovani studie (situacni analyzy), zpracovani webovych informaci a
nasledné vydani publikace v tisténé forme i pro elektronické Sifeni. Informace ke kampani,
podpoiené v jednotlivych krocich CAS, resp. Radou kvality jsou vystaveny Zde*.

e Udrzitelné prostiedi, ekodesign, cirkularni ekonomika, véetn& prezentace znacky kvality Zivotnost — Plus.

| vtomto piipadé se kampaii s podporou CAS a Rady kvality skladala z prezentace studie (situadni analyzy),
vystaveni webovych informaci K véci a nasledné z vydani publikace. Navic byl organizovan kulaty stil ke
zviditelnéni tématu zejména vii¢i malym a stfednim podnikiim a Zivnostnikiim. Informace jsou vystaveny Zde®.

1 https://www.top-normy.cz/anec.php, www.anec.eu

2 https://www.top-normy.cz/temata-normalizace/01-politiky-procesy-plany/nase-koncepce-a-planovani.php

3 https://www.top-normy.cz/temata-normalizace/01-politiky-procesy-plany/reprezentace-v-narodnich-organech.php

4 https://www.top-normy.cz/temata-normalizace/30-normalizace-vyrobky/32-vyrobky-pro-deti/detske-autosedacky.php
5 https://www.top-normy.cz/temata-normalizace/10-chovani-trhu-i/15-udrzitelna-spolecnost/udrzitelnost-2023.php
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- Kabinet se systematicky vénuje tématu bezpecnosti détskych hiist’. Oslovil kompetentni rezorty a instituce a
inicioval tak znovuotevteni feSeni problematiky hygienickych aspektt dopadovych ploch a povrchii détskych hiist’ a
sportovist’ z recyklovanych materiald. Spolecnost vykonava funkei spravee znacky kvality ptijaté .

‘ CESKA &

do Narodniho programu Ceska kvalita ,,Hfi§té-sportovi§té-t&locviéna — Ovéfeny
provoz“. Byla realizovana dvé vydani elektronického ob&asniku s aktualnimi
informacemi pro provozovatele vetejnych zatizeni a byly udéleny ti nové licence
na pouzivani této znacky kvality - licencionafim byly pfedany v fijnu na
slavnostnim Dni s Ceskou kvalitou na MPO. A kone&ng, byla vydana (s podporou
Rady kvality CR) publikace ,Znacka kvality , Hfi§té-sportovisté-t&locviéna —
Ovéfeny provoz® — ku prospéchu ditek i provozovatele‘. VSechny informace jsou
dostupné ze stranek www.overenehriste.cz.

e Sifeni informaci
- Zasadni vyznam pro $ifeni informaci maji elektronické nastroje. Kabinet udrzuje a KABINET P

rozviji specificky orientované stranky pro oblast zapojeni spotiebiteld do ]
standardizace — www.top-normy.cz.

[ETITTN \o/my a 2ajmy spotfebitel

- Kabinet, a téz SCS, pravidelné prispivaji autorskymi ptispévky do Perspektiv kvality, -
&asopisu vydavaného Ceskou spole¢nosti pro jakost. Nové byly piispévky Kabinetu nabidnuty Magazinu CAS.

e Mezinarodni aspekty zapojeni spotiebiteli do standardizace

- Diky odbornému zazemi Kabinetu se dafilo udrzovat pteshrani¢ni spolupraci. V r. 2023 byla jiz fada akci
organizovana prezenéni formou, nicméné ¢astym zpusobem zistal i nadale format propojeni on-line.

Reditel spole¢nosti je ¢lenem ANEC (Hlas evropskych spotiebiteli ve standardizaci).
Zastupuje zde Ceské spotiebitele, nominovalo ho SCS na zakladé odsouhlaseni
spotfebitelskymi organizacemi na platformé Spotiebitelského poradniho vyboru pii
MPO. Zapojeni v ANEC zahrnuje desitky konkrétnich polozek pfi pfipravé stanovisek a
pipominek. Zastupci Kabinetu jsou zapojeni do prace nékolika pracovnich skupin ANEC. Reditel spole¢nosti je
navic volbou Valné hromady ANEC jednim z deviti ¢lent Ridiciho vyboru (ANEC Steering Committee).

Koordinace ¢eskych spotiebitelit ve vztahu k ISO COPOLCO (Vybor pro spotiebitelskou politiku v 1SO) je jiz
zminéna vyse. Zastupci Kabinetu plisobi ve dvou mezinarodnich pracovnich skupinach ISO COPOLCO.

Kabinet byl zapojen do prace nékterych pracovnich skupin ISO se statutem TC, PC apod., aktualné ve vztahu
k tématim zranitelnych spotiebiteld, soukromi v navrzich spotiebnich vyrobki a sluzeb ¢i ke sdilené ekonomice.

e Vize pro rok 2024

Cilem spole¢nosti je udrZeni finanéni stability, se snahou o0 zajisténi vySe zdroji k zajisténi stavajici trovné
koordina¢ni i odborné prace Kabinetu, jako hlavniho nevladniho subjektu pro podporu zapojeni spotiebitelti do
standardizace v CR. Vyhled realné perspektivy je ale takovy, Ze nema smysl Si stavét ,,vzdu$né zamky*.

Nosnymi tématy pro rok 2024 by méla byt podpora zviditelfiovani vyznamu technické normalizace v dalSich
konkrétnich oblastech (pravdépodobné sluzby digitalni spole¢nosti), zviditelnéni modelu Hospodaiské komory CR
a Kabinetu pro poskytovani kvalitni sluzby v CR a kone¢né sprava a $ifeni vyuzivani znacky kvality , HFi§té-
sportovisté-té€locvicna — Ovéfeny provoz®. Nastroji k realizaci budou webové informace, publikace (tiskem i v e-
formatu), samoziejmeé tiskové informace k realizovanym akcim ad.

4. Partnerstvi, personalni zajisténi

Programovy vybor Kabinetu napomaha vytvaret a definovat priority spole¢nosti. Je stalym odbornym poradnim
organem statutarniho organu. Je tvofen zastupci vybranych partnerti spole¢nosti, coZ jsou zastupci spotiebiteld,
Ceské agentury pro standardizaci, Ceského institutu pro akreditaci, Ceské spole¢nosti pro technickou normalizaci,
Eurolab.cz, organizaci osob se zdravotnim postiZzenim, seniorské platformy a dal$ich zainteresovanych stran. Vybor
je zaroven platformou pro piisobeni pracovni skupiny pro narodni koordinaci ISO COPOLCO. V roce 2023 se konala
dve (fyzicka) zasedani programového vyboru.

SCS — zakladatel spole&nosti ma z minulosti sjednano nékolik partnerskych dohod 0 spolupraci, v nichz je stranami
Kabinet akceptovan jako koordina¢ni centrum pro zapojeni spolecenskych stran do standardizace. Témito partnery
jsou napf. Narodni rada pro osoby se zdravotnim postizenim, Nezavisla asociace nevidomych a slabozrakych, Svaz
diichodcti CR & Asociace malych a stiednich podnikii a Zivnostnikii CR, CIA. Tyto vztahy jsou dilezitym
vychodiskem pro dalsi vyvoj zapojovani spotiebiteltl, ale i jinych zainteresovanych stran a skupin, do standardizace.
Vyznamnym aktem je pro Kabinet smlouva o spolupraci v oblasti standardizace z r. 2018, uzaviena mezi SCS a CAS.

Kabinet nadale plsobi v rezimu silné omezeného personalniho obsazeni, de facto bez zaméstnanci, na bazi externiho
smluvniho zajisténi aktivit i provozu. Reditelem spole¢nosti je Libor Dupal.
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5. Hospodai‘eni spolecnosti v r. 2023

- Finanéni podminky pro zajisténi Cinnosti spolecnosti se

v letech 2021 az 2023 stabilizovaly na Grovni obratu cca 5 g Hospodarské vysledky
1 mil K¢ coz je podstatné lepsi situace nez > E= e led i 2019-23
v ptedchazejicich dvou-tiech letech (s obratem 600 — 700 spolecnosti i

tis K¢). I tato ,lepsi situace* vSak nenapliiuje ambice 1 500000
koncepce formulované pied 7 - 8 lety kdy jsme

predpokladali postupné navySovani roéniho rozpoétu az 1000 000
na 5 mil. K& V tomto finan¢nim ramci by teprve bylo

mozné rozvijet skute¢né systematické napliiovani mise 500 000
spole¢nosti. .
- Aktualni finanéni zdroje ve vysi 894 tis K¢ totiZ umoziiuji 2019 2020 2021 2022 2023
pusobeni s omezenym persondlnim a technickym -500 000
zdzemim, a proto v rozsahu Cinnosti zaméfenych jen na
tizce vybrané priority s realizaci jednotlivych zakazek. e===Zdroje e====\ydaje Hv

Spole¢nost neni prijemcem dotaci z vetfejnych rozpocta.
Zdroje pochazely zejména ze zakazek Ceské agentury pro standardizaci, Rady kvality CR, SCS a od provozovatelt
hiist’ a sportovist’ za ro¢ni audity.

- Spotieba (949 tis K¢) se tykala provoznich nakladu ve vysi 124 tis K& (tj. 13,1 % z celkovych nakladu, a tedy pod
planovany limit 15 %). Tyto naklady zahrnovaly nijem kancelafe, u&etni sluzby, telefon, tthradu CSN online ad.
Cestovné ¢inilo 57 tis K&. Do odbornych ¢innosti bylo investovano 768 tis. K&. (odborné prace a sluzby na projektech,
véetné auditd pro bezpeéna hiiste, realizace projekti pro CAS a RK CR, zapojeni spotiebitelti do standardizace,
véetné mezinarodni spoluprace).

- Cilem pro rok 2023 bylo dosahnout prakticky vyrovnaného rozpoctu, coz v planu piedjimalo nejvyse 10% schodek.
Tento zamér se podatilo naplnit (schodek -55 tis K& z obratu 949 tis K¢ ¢ini 6,1 %).

FINANCNI UZAVERKA KABINETU PRO STANDARDIZACI, o.p.s. - ZA ROK 2023

(zkraceno)

Naklady 949 117
z toho:
Spotiebované nakupy (material)

Sluzby reprezentace 23 475

Sluzby celkem (hlavni) 4620

Osobni naklady, v¢. odvodi zaméstnavatele celkem (hlavni) 881 022

Ostatni ndklady celkem (dan¢ a poplatky) 40 000

Celkové pFijmy (vynosy) 894 089
z toho:

Trzby za vlastni vykony (hlavni) 894 089

Vynosy ostatni (hlavni) 0

Ptijaté prispévky a dary 0

Provozni dotace, Cerpani 0

Provozni vysledek hospodareni pred zdanénim -55 028

6. Podékovani
Nase spolecnost dékuje viem partneriim za spoluprdci a podporu v roce 2023 a bude se #&5it na rok p#isti.

Ing. Jiti Molék, pfedseda spravni rady a Ing. Libor Dupal, feditel spolecnosti
Reditel — statutdrni orgdn spolecnosti — dékuje Eleniim spravni rady, dozoréi rady a programového vyboru
Kabinetu za podporu a spoluprdci; jejich cinnost v téchto orgdnech je dobrovolnd a nezistna.

Zpracoval Ing. Libor Dupal, feditel spoleénosti, v. r., leden 2024

Schvaleno Spravni radou spole¢nosti v Praze ke dni 26. ledna 2024

Ing. Jifi Molak, ptedseda spravni rady, v. r., dne 26. ledna 2024
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