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BEZ NOREM TO NEJDE
MARKETS: STANDARDS ARE A MUST

Shrnuti

Kabinet pro standardizaci, 0.p.s. byl zalozen Sdruzenim &eskych
spotiebiteld  (SCS) vroce 2009. Je obecné prosp&snou
spolecnosti, ktera poskytuje sluzby S mandatem zahrnujicim
ovliviiovani standardizaénich praci z hlediska zajmi Geskych
spotiebiteltl, s dirazem na kvalitu i bezpe¢nost vyrobku a sluzeb.

Kabinet se dale soustted’uje na komunikaci se zainteresovanymi
stranami, a také na vzdélavani a osvétu, s cilem posilovani
pouzivani technickych norem v nasem bézném Zzivote.

Hlavni cinnosti roku 2024 se tykaly podpory pouzivani
evropskych a mezindrodnich norem pro bezpeény provoz
détskych hiist a zvySovani povédomi O vyznamu norem
Vv konkrétnich oblastech (sluzby digitalni spole¢nosti).

Na evropském poli, zejména v rdmci plsobeni v ANEC, se naSe
snazeni tykalo normalizace v oblasti domacich spotiebict,
bezpecnosti vyrobki pro déti, norem provadgjicich nové
nafizeni o obecné bezpe€nosti vyrobkil aj.

Zdroje na aktivity Kabinetu pfinesly poplatky za licence k
pouZzivani znacky pro bezpe¢ny provoz détskych htist’, podpora
projekti z Rady kvality CR, ¢i zakazky od Ceské agentury pro
standardizaci (CAS).

Kabinet, véfime, svym usilim a realizovanymi vystupy pfispiva
ke zviditelnéni dileZitosti technickych norem a také k jejich
vyuzivani co nejvice ve prospéch spotiebiteld a k fungovani
korektniho trhu obecné.

V roce 2025 bude Kabinet dale rozvijet aktivity k naplnéni svého
statutirniho mandatu. Specifickymi tématy pro zviditelnéni by
mély byt pfistupnost prostiedi, kvalitativni kritéria pro ubytovaci
zafizeni, ¢i nové natizeni EU pro hracky.

Ing. Libor Dupal, feditel spole¢nosti

Summary

Cabinet for Standardization was founded by Czech Consumer
Association in 2009. Cabinet is a public service company whose
statutory mission is to influence standardization processes in
matters of primary importance to the Czech consumers, with an
emphasis on the quality and safety of products and services.

Cabinet also focuses on communication with relevant stake-
holders, on educational programmes and on public awareness,
aiming to support and strengthen the use of standards in our daily
lives.

Main activities of 2024 supported and promoted the use of EU
and international standards related to the safe operation of child
playgrounds, while also raising awareness of the importance of
standards in other specific areas (e.g. digital society services).

In the EU context, particularly via our involvement in ANEC,
the Cabinet focused on standardization of household appliances,
safety of products for children, and on standards implementing
the new regulation on general product safety.

Cabinet’s financial resources have been generated by the fees
from the licences certifying safe playgrounds and by several
other projects, funded by the Czech Quality Council and by the
Czech Agency for Standardization (CAS).

Through its efforts and project results, the Cabinet helped to
highlight the importance of standards, in particular the standards
bringing benefits to consumers and to the fair market in general.

In 2025, the Cabinet will continue activities towards meeting its
statutory mandate. Specific topics that should gain more
visibility will be accessibility of buildings, quality criteria for
accommodation facilities, or the new EU regulation for toys.

Libor Dupal, Statutory Director

1. Identifika¢ni udaje

V 1. 2009 zalozilo SdruZeni &eskych spotiebitelii (SCS) Kabinet pro standardizaci, obecng prospésnou spolecnost (dale téz ,,spolecnost
nebo ,,Kabinet*). Jeho cilem je zvySovat G&innost zapojeni spotiebitelii do technické normalizace (dale téZ standardizace).

KABINET PRO STANDARDIZACI, o. p. s. (KaStan)

Organiza¢ni forma Obecné prospésna spolecnost, zaloZena dle ustanoveni §4 zakona &. 248/1995 Sh.
Adresa sidla Pod Altanem 99/103, 100 00 Praha 10

Webova stranka www.top-normy.cz

Identifikagni &islo/ DIC 289 84 072 / CZ28984072

Zapsani do rejstiiku 0. p. s. Méstsky soud v Praze, F 120030 / 2009, oddil O, slozka 696, z 24. 11. 2009

Statutarni organ
Jméno | Funkce
Ing. Libor Dupal Reditel spoleénosti

Spravni rada Dozor¢i rada
Jméno | Funkce Jméno Funkce
Ing. Irena Michalova ¢len spravni rady Lenka Bergmannova predsedkyné dozor¢i rady

Ing. Jiti Molak predseda spravni rady Ing. Ladislav Polak ¢len dozor¢i rady
Ing. David Smejkal Clen spravni rady Ing. Jaroslav Prachaf ¢len dozor¢i rady

.,Podstatou a napliiovinim ZAPOJENI SPOTREBITELU DO STANDARDIZACE je prosazovini a zohlediovini
technickych norem vsemi ucastniky trhu. Zduraziiujeme provazanost technickych norem na pravni technické predpisy

a na dalsi ndstroje infrastruktury kvality ve vztahu k posilovini korektniho fungovani trhu (posuzovdni shody,

akreditace, metrologie, dozor nad trhem). Bez rozumné podpory Kabinetu — ze soukromych i verejnych zdrojii, nelze _~
ucinného zapojeni spotrebitelii do standardizace bézne dosahnout. Nedostatek takove podpory je pak ke Skode vsech

ucastniku trhu, a tedy i trhu samotného. Bez norem to nejde/“ (Libor Dupal, feditel spole¢nosti)
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2. Vize a poslani
- Kabinet rozviji obecné prosp&né ¢innosti a poskytuje obecné prosp&iné sluzby s MANDATEM, ktery zahrnuje

¢ ovlivilovani standardizaénich praci z hlediska prosazovani zajmu eskych spotiebitelti na narodni, evropské a
globalni trovni,

e komunikaci s narodnimi i regionalnimi ufady a institucemi a se zastupci podnikatelské sféry, napt. z oblasti
malého a stfedniho podnikani, S cilem podporovat rozvoj Cistého podnikatelského prostiedi ohleduplného a
vstiicného vi¢i zajmim spotrebiteld,

e pusobeni v oblasti vzdélavani, osvéty, vydavatelsko-nakladatelskych ¢innosti a poradenstvi ve vztahu k
jednotlivym oblastem standardizace.

3. Cinnost Kabinetu v roce 2024
e Programovy ramec ¢eskych spotiebiteli pro zapojeni do standardizace

- Na zakladé vystupt projektii pripravenych pro CAS v letech 2021 a 2022 a dale na zakladé vybranych priorit
stanovenych ANEC (Hlas evropskych spotfebiteldi ve standardizaci'), strategickych dokumentfi ISO a CEN/CLC a
dalgich pramenti byl formulovan Akéni plan zapojeni ¢eskych spotiebiteli do standardizace — 2022-25 (ke stazeni
zde?). Na zdklad¢ priorit v ném vytycenych bylo pro rok 2024 vybrano ke zviditelnéni standardizace jedno hlavni
téma, a sice vyznam technickych norem (TN) pro spotiebitele v informaéni spole¢nosti, véetné umélé inteligence.
Uloha technické normalizace byla oviem kli¢ovym aspektem i v dalsich fesenych ukolech.

e Konkrétni piiklady zapojeni spoti-ebiteli do standardizace

- Experti Kabinetu jsou zapojeni v zastoupeni spotiebitelii do konkrétnich technickych normaliza¢nich komisi pii
CAS: TNK 21, 26, 33 aj. (elektro, plynova zatizent aj.), 137 (vyrobky pro déti), 20, 142, 144 (informaéni technologie,
vybusniny, resp. nanotechnologie), 150 (nabytek), 151 (potraviny). Kabinet spolupracuje s nékterymi centry TN
(napi. pti Ceském institutu pro akreditaci). Konkrétni témata spoluprace se tykala normalizace domacich spotiebici,
détskych hiist’, zkusebnich metod potravin aj.

- Zéstupci Kabinetu a jeho zakladatele SCS jsou zapojeni v dalsich pracovnich a poradnich skupinach, které maji
mj. i vztah ke standardizaci (MPO/UNMZ, MZe, CIA, Rada kvality CR aj.)%. Zde pripomeneme zejména zastoupeni
Vv Normaliza¢nim vyboru a v Elektrotechnickém normalizaénim vyboru pii CAS.

- Zatimco odborné Cinnosti spojené s plsobnosti Vorganech a e e
r r W 7 7w 7 W r ~ o r CESKA

platformach zminénych vySe nemaji finanéni podporu v zadném QA,S AGENTURA PRO

. ~ H o e v 7o . v STANDARDIZACI
zdroji finanéni pomoci, dilezitou podporou, finanéni i motivaéni,
byla pro spole¢nost zakazka od CAS, ktera zahrnovala konkrétni
aktivity ohledné pouzivani norem a zapojeni spotiebiteltt do procest standardizace. Dalsi diléi projekty podpotila
Rada kvality CR.

£\ RADA KVALITY
3/ CeSKE REPUBLIKY

-V ramci projektu CAS pod souhrnnym titulem Koordinace zapojeni eskych spoti-ebitelii v ISO COPOLCO
s pfihlédnutim k evropské normalizaci pro rok 2024 bylo realizovano né€kolik aktivit (zkraceno):

-V ramci zakazky Kabinet zajistoval funkei a vyuziti struktur pro koordinaci zapojeni spotiebitell v oblasti ISO
COPOLCO a standardizace v§eobecné (Programovy vybor Kabinetu pro standardizaci (PV));

- pripravil tfi nastroje k edukaci se zaméfenim na spotiebitele i malé a stfedni podniky, a sice
o e-publikaci k novénu narizeni o obecné bezpecnosti vyrobkii — co pFindsi nového? — pro
podporu porozuméni technickych norem ve vztahu k nafizeni,
e-publikaci Rozumime technickym normdm?

a konecné, K nosnému tématu zviditelnéni technickych norem (a normalizace obecné)
studii, webové informace a ti§ténou publikaci Sluzby digitalni spolecnosti: prinos technické
normalizace pro spotrebitele.

- piipravil pro CAS navrh pro elektronickou prezentaci narodnich aktivit na globalni a evropské trovni (pro
newsletter ISO COPOLCO); text, zamé&feny na nosné téma standardizace v digitalni spole¢nosti,
byl Kabinetem uplatnén a vyuzit i v newsletter ANEC.

Vsechny publikace vydala spole¢nost prostfednictvim Sdruzeni ¢eskych spotiebitela (SCS) jako
vydavatele ve spoleéné edici top-normy a jsou dostupné v e-formatu - zde.

- S finanéni podporou Rady kvality CR vydal Kabinet dalsi dvé titéné publikace.

o Digitalni pas vyrobku: novy nastroj vnitiniho trhu EU

1 https://www.top-normy.cz/anec.php, www.anec.eu
2 https://www.top-normy.cz/temata-normalizace/01-politiky-procesy-plany/nase-koncepce-a-planovani.php
3 https://www.top-normy.cz/temata-normalizace/01-politiky-procesy-plany/reprezentace-v-narodnich-organech.php
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o Model pro poskytovani kvalitni sluzby v CR

Ob¢ publikace maji tizkou vazbu na vyuziti technickych norem a obé byly vydany v edici top-normy a jsou tedy
dostupné na vyse uvedeném odkaze.

Kabinet se systematicky vénuje tématu bezpeénosti détskych h¥ist’. Spole¢nost

vykonava funkci spravee znacky kvality piijaté do Narodniho programu Ceska kvalita -
,,HFi§té-sportovisté-télocvicna — Ovéreny provoz“. Byla realizovana dvé vydani :
elektronického obcasniku s aktudlnimi informacemi pro provozovatele vefejnych Kﬁs,ﬁn

zafizeni. Rovnéz byly udéleny dvé nové licence na pouZzivani této znacky kvality. Tyto ——
licence byly licencionatfim pfedany V fijnu na slavnostnim Dni s Ceskou kvalitou na
MPO. Vsechny informace jsou dostupné ze stranek www.overenehriste.cz.

Kabinet oslovil jiz pfed nékolika lety kompetentni statni organy a instituce a inicioval tak znovuotevieni feseni
problematiky hygienickych aspekti dopadovych ploch a povrchti détskych hiist' a sportovist z recyklovanych
materialti. Bohuzel, pokrok je zatim zanedbatelny.

V r. 2024 Kabinet dokon¢il v zakazce CAS pieklad normy CSN EN 17229-2 Fitness centra— Pozadavky na vybaveni
a provoz centra — Cast 2: Pozadavky na dohled a personal. Souhrnny seznam provedenych piekladt pro CAS je
vystaven Zde.
e Siteni informaci
Zéasadni vyznam pro S$ifeni informaci maji elektronické nastroje. Kabinet e
udrzuje a rozviji specificky orientované stranky pro oblast zapojeni spotfebiteli
do standardizace — www.top-normy.cz.

KABINET

[ —————

Kabinet, a téz SCS, pravideln& pfispivaji autorskymi ptispévky do Perspektiv
kvality, ¢asopisu vydavaného Ceskou spole¢nosti pro jakost.

e Mezinarodni aspekty zapojeni spotiebiteli do standardizace

Diky odbornému zazemi Kabinetu se dafilo udrZovat pteshrani¢ni spolupraci. V r. 2024 byla jiz fada akci
organizovana prezenéni formou, nicméné ¢astym zpisobem zlstal i nadale format propojeni on-line.

Reditel spole¢nosti je ¢&lenem ANEC (Hlas evropskych spotiebiteli ve
standardizaci). Zastupuje zde &eské spotiebitele, nominovalo ho SCS na zakladé
odsouhlaseni spotiebitelskymi organizacemi na platformé Spotiebitelského
poradniho vyboru pii MPO. Zapojeni v ANEC zahrnuje desitky konkrétnich
polozek pfi piipravé stanovisek a pfipominek. Zastupci Kabinetu jsou zapojeni do
prace nékolika pracovnich skupin ANEC. Reditel spole¢nosti je navic volbou Valné hromady ANEC jednim z deviti
¢lent Ridiciho vyboru (ANEC Steering Committee). Dva experti Kabinetu jsou ¢leny nékolika pracovnich skupin
(WG ANEC).

Koordinace ceskych spotiebiteltt ve vztahu k ISO COPOLCO (Vybor pro spotiebitelskou politiku v 1SO) je jiz
zminéna vyse. Zastupci Kabinetu ptisobi ve dvou mezinarodnich pracovnich skupinach ISO COPOLCO.

Kabinet byl zapojen do prace nékterych pracovnich skupin ISO se statutem TC, PC apod., aktualné ve vztahu
k tématim zranitelnych spottebiteld, soukromi v navrzich spotiebnich vyrobki a sluzeb ¢i ke sdilené ekonomice.

Kabinet zpracoval pro Spotiebitelsky poradni vybor pti MPO komplexni dokument o svém pusobeni v ANEC, ktery
je dostupny ke stazeni Zde.

e Vize pro rok 2025

Cilem spole¢nosti je udrZeni finanéni stability, se snahou 0 zajisténi vySe zdroji k zajisténi alesponi stavajici irovné
koordina¢ni i odborné prace Kabinetu, jako hlavniho nevladniho subjektu pro podporu zapojeni spotiebiteltt do
standardizace v CR. Vyhled realné perspektivy je ale takovy, Ze nema smysl si stavét ,,vzdu$né zamky*.

Nosnymi tématy pro rok 2025 by méla byt podpora zviditelfiovani vyznamu technické normalizace v dalSich
konkrétnich oblastech (pfistupnost zastavéného prostedi, nova kritéria pro pfiznani certifikace ubytovacich zatizeni,
a konec¢né Hracky — bezpecnost déti, jistota pro rodice — pfedstaveni nového natizeni EU).

Vr. 2024 Kabinet zahajil v zakazce CAS pieklad rozsahlé normy SN EN 17210 Pfistupnost a vyuZitelnost
vybudovaného prostfedi — Funk¢ni pozadavky, dokonéen bude v r. 2025.

4. Partnerstvi, personalni zajiSténi

Programovy vybor Kabinetu napomaha vytvaret a definovat priority spolecnosti. Je stalym odbornym poradnim
organem statutarniho organu. Je tvofen zastupci vybranych partnerli spole¢nosti, coZ jsou zastupci spotiebiteld,
Ceské agentury pro standardizaci, Ceského institutu pro akreditaci, Ceské spole¢nosti pro technickou normalizaci,
Eurolab.cz, organizaci osob se zdravotnim postizenim, seniorské platformy a dalSich zainteresovanych stran. Vybor
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6.

je zaroveni platformou pro ptisobeni pracovni skupiny pro narodni koordinaci ISO COPOLCO. V roce 2024 se konala
dveé (fyzicka) zasedani programového vyboru.

SCS — zakladatel spole¢nosti — ma z minulosti sjednano nékolik partnerskych dohod 0 spolupréci, v nichZ je stranami
Kabinet akceptovan jako koordina¢ni centrum pro zapojeni spole¢enskych stran do standardizace. Témito partnery
jsou napf. Narodni rada pro osoby se zdravotnim postiZzenim, Nezavisla asociace nevidomych a slabozrakych, Svaz
diichodctt CR, Asociace malych a stiednich podnikii a Zivnostnikit CR a CIA. Tyto vztahy jsou dilezitym
vychodiskem pro dal$i vyvoj zapojovani spotiebiteld, ale i jinych zainteresovanych stran a skupin, do standardizace.
Vyznamnym aktem je pro Kabinet smlouva o spolupraci v oblasti standardizace z r. 2018, uzaviena mezi SCS a CAS.

Kabinet nadale pisobi v rezimu silné omezeného personalniho obsazeni, de facto bez zaméstnanci, na bazi externiho
smluvniho zajisténi aktivit i provozu. Reditelem spole¢nosti je Libor Dupal.

Hospodateni spole¢nosti v r. 2024

Finan¢ni podminky pro zajisténi ¢innosti spole¢nosti se v letech 2021 az 2024 stabilizovaly na Grovni obratu necelého
1 mil K¢, coz je podstatné lepsi situace nez pied nékolika lety. I tato ,,lepsi situace* viak nenaplituje ambice koncepce
formulované pied 7-9 lety, kdy jsme pfedpokladali postupné navySovani roéniho rozpoc¢tu aZ na 5 mil. K¢&. V tomto
finan¢nim ramci by teprve bylo mozné rozvijet skute¢n¢ systematické napliiovani mise spolecnosti.

Aktudlni finan¢ni zdroje ve vysi 985 tis. K¢& totiz umoziiuji ptisobeni pouze s omezenym personalnim a technickym
zazemim, a proto v rozsahu ¢innosti zaméfenych jen na tzce vybrané priority s realizaci jednotlivych zakazek.
Spoleénost neni piijemcem dotaci z veiejnych rozpoétil. Zdroje pochazely zejména ze zakazek Ceské agentury pro
standardizaci, Rady kvality CR, SCS a od provozovatelil hiist a sportovist’ za roéni audity.

Spotieba (1 035 tis. K¢&) se tykala provoznich nakladu ve vysi 100 tis. K& (tj. 9,6 % z celkovych nakladu, a tedy
hluboko pod planovany limit 15 %). Do odbornych ¢innosti bylo investovano 832 tis. K¢&. (odborné prace a sluzby
na projektech)

Cilem pro rok 2024 bylo dosahnout prakticky vyrovnaného rozpoctu, coz v planu piedjimalo nejvyse 10% schodek.
Tento zamér se podatilo naplnit (schodek ve vysi -50 tis K¢ ¢ini 5 %).

FINANCNI UZAVERKA KABINETU PRO STANDARDIZACI, o.p.s. - ZA ROK 2024

zkraceno
Polozka ‘ Castka K&
Néklady 1035451
z toho:
Spotiebované nakupy (material) 54724
Cestovné 103 384
Sluzby reprezentace 3998
Sluzby celkem (hlavni) 873345
Osobni naklady v¢€. odvodi zaméstnavatele celkem (hlavni) 0
Celkové prijmy (vynosy) 984 608
z toho:
Trzby za vlastni vykony (hlavni) 984 608
Vynosy ostatni (hlavni) 0
Piijaté piispévky a dary 0
Provozni dotace, Cerpani 0
Provozni vysledek hospodareni pied zdanénim -50 843

Schvaleno Spravni radou spole¢nosti (SR) (V Praze, dne 24. 1. 2025)

Podékovani

Nase spoleénost dékuje viem partneriim za spoluprdci a podporu v roce 2024 a bude se #&5it na rok piisti.

Ing. Jifi Molak, pfedseda spravni rady a Ing. Libor Dupal, feditel spole¢nosti

Reditel — statutirni organ spolecnosti — dékuje Cleniim spravni rady, dozorli rady a programového vyboru
Kabinetu za podporu a spolupraci; jejich cinnost v téchto orgdanech je dobrovolnd a nezistna.

Zpracoval Ing. Libor Dupal, feditel spole¢nosti, v. r., leden 2025
Schvaleno Spravni radou spole¢nosti v Praze ke dni 24. ledna 2025
Ing. Jif{ Molak, pfedseda spravni rady, v. r., dne 24. ledna 2025
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